
Je sollicite le médiateur 
municipal 

 
 
JE DÉCRIS MA SITUATION 
 

Service municipal concerné 

 Aide sociale 
 Affaires scolaires, enfance 
 Culture 
 Espaces verts 
 Formalités administratives 
 Habitat, logement 
 Jeunesse 
 Sports 

 Tranquillité publique 
 Urbanisme 
 Autre 
 Voirie 
 Autre : 

………………………………………………………… 
………………………………………………………… 
………………………………………………………… 

 
Motif de ma réclamation 
Vous contestez une réponse de l'administration, ou votre demande est restée sans réponse ? 
Décrivez en quelques mots votre situation. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Je joins ma correspondance avec le service 
Afin de faciliter le traitement de votre demande, veuillez joindre une copie des courriers et emails 
que vous avez échangés avec le service. En cas d’envoi par mail, le poids total des pièces jointes ne 
doit pas excéder 5 Mo. 
 
 
MES COORDONNÉES 
 
Je suis 
 Un particulier 
 Une association 

 Un commerçant 
 Une entreprise 

 
 
Civilité 
 Madame  Monsieur 
 
Nom ……………………………………………..……………..…… 

Prénom ……………………………………………………..……… 

Téléphone ………………………………………………………… 

Email ………………………………………………………………… 

Retourner ce formulaire complété avec ses pièces jointes : 
• par mail :  jeanpierre.tourbin@ville-saint-denis.fr
• par courrier : Médiateur municipal - 2, place du Caquet BP 269 - 93205 Saint-Denis cedex 
• ou déposé sous enveloppe à l’accueil du centre administratif et des mairies annexes
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